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免责声明

本文件由奈雪的茶控股有限公司（“本公司”）准备，仅供本次演示使用，本文件所载内容仅供参考。本文件包含的内容

为历史事实陈述，不应被视为本公司未来业绩或表现的任何预测或指引。除历史事实陈述外，本文件可能包含若干前瞻性

陈述，所有本公司预计或期待未来可能发生的（包括但不限于）预测、目标、估计及经营计划均属于前瞻性陈述。“潜

在”、“估计”、“预计”、“可能”等等字词，以及其他组合或类似措辞，均显示相关内容为前瞻性陈述。该等前瞻性

陈述涉及一些一般或特定的已知和未知的风险因素，且大部分可能不受本公司控制。受有关风险因素影响，本公司未来的

实际业绩或表现可能会与该等前瞻性陈述出现重大差异。阁下需审慎考虑有关风险因素，而不可依赖本公司的前瞻性陈述。

本文件的内容应被视为合乎作出本文件当时的情况，且将不会反映或更新在本文件日期后出现的重大发展。

本文件的内容未经独立验证，本公司对本文件包含的任何信息或意见的公允性、准确性、完整性、可靠性或真实性不作任

何明示或默示的陈述或保证，阁下亦不应依赖本文件所载信息或意见。本公司或本公司的财务顾问，或彼等各自的董事、

高级管理人员、雇员、顾问或代表以及其他任何联系人均不会就使用或依赖本文件或其他与使用或依赖本文件相关的行为

（无论是否出于疏忽）引起的任何损失承担任何责任。本文件并不能视为投资目标、财务状况或任何投资者的指定需要的

考虑，亦不构成买卖任何证券或相关金融工具的招揽、要约或邀约。

本文件以中文撰写，英文版为译稿。如有分歧，则以中文版为准。

阁下接受本文件，即表示已阅读并同意遵守本免责声明的各项要求。



一、业务概览
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奈雪的茶门店数突破900家

85个城市 904家门店

深圳

129

上海

65

广州

64

北京

51

武汉

50

杭州

37

门店数排名

前六城市

• 截至2022年6月30日，一线及新一线城市门店共609家，二线城市209家，三线及其它城市

86家，保持头部城市持续加密的同时，也不断覆盖新的城市。
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杨枝甘露

霸气水蜜桃

霸气一升桃

6月

杨枝甘露

霸气荔枝

霸气杨梅

5月

保持创新的产品及营销，高质价比产品覆盖更广的消费群体

新品不断

• 20元以下产品种类更加丰富，销售占比逐步提升

• 爆款产品：霸气杨梅、霸气水蜜桃、霸气荔枝等产品推出

当月取代经典霸气系列产品成为月度销量前三

全新体验

• 开辟专属桶装菜单，以超高性价比吸引消费者

• “霸气一升桃”等水蜜桃系列与“霸气一桶瓜”等西瓜

系列上架一周销量均超一百万杯
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优化门店分类，延续加密逻辑

2021年12月31日 2022年6月30日

第二类PRO店

99家

第一类PRO店

272家

奈雪的茶标准店

446家

2022年底预计

第二类茶饮店

第一类茶饮店 二线城市

占约25%

其他线级城市

占比较低

接近70%门店在一线、

新一线

共817家

• 截止目前，我们认为PRO店型已经被充分验证；

• 未来，现有的标准店将陆续转为PRO店；

• 为此，我们将不再特别强调两者的差异，并在未来合

并披露。

未来，我们将继续在现有的

高线城市加大门店密度
全年新开门店

预计350家

第二类茶饮店

137家

第一类PRO店

357家

共904家

奈雪的茶标准店

410家

净新增87家

第一类茶饮店
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疫情在全国范围均有影响，尤其上海、北京影响更为直接明显

疫情对门店经营影响明显，成熟市场韧性更强

截至6月30日止六个月

2022 2021 2022 2021

奈雪同店数目(1)

（#）

平均单店日销售额

（人民币千元）

门店经营利润率(2)

（%）

深圳 88 18.8 25.4 17.2 25.5

上海 34 11.9 20.2 -22.1 15.5

广州 27 15.9 23.1 12.7 22.0

武汉 24 13.8 24.0 9.9 21.1

西安 20 17.2 21.6 20.1 21.1

北京 21 13.5 24.5 1.7 14.3

(1)仅包括在2021年上半年及2022年上半年营业时间均不少于60天，且于2022年6月30日尚未停止营业之门店。
(2)本表格所列示之门店经营利润率已排除一次性开办费用所带来的影响。

北京

西安
上海

武汉

广州
深圳

• 疫情仍是最大的不确定因素，直接影响门店运营和消费信心；

• 深圳凭借良好的品牌认知和门店密度，在疫情中的韧性更强；公司将持续保持合理加密逻辑；

• 持续通过数字化改造优化成本柔性，提升在不确定环境中的盈利能力。
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会员数量持续增长，会员活跃度与复购率持续提升

奈雪的茶注册会员数量持续增长

49.0百万名

2022年6月30日2021年6月30日 2021年12月31日

会员活跃度持续提升

717万

活跃会员

2022年上半年

670万

活跃会员

2021年上半年

309万

活跃会员

2022年上半年

277万

活跃会员

2021年上半年

* 活跃会员指季度/月度内至少购买一次公司产品的会员；复购会员指季度/月度内至少购买两次公司产品的会员

36.5百万名

43.3百万名

22.7%
25.6%

30.3%

33.6%

平均季度活跃会员、复购率

平均月度活跃会员&复购率

复购率提升3.3个百分点

复购率提升2.9个百分点

半年增加约

570万名注册会员



二、财务表现
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受疫情超预期影响，收入与盈利能力均受冲击

收入20.4亿，同比略有下滑 受疫情影响严重，但仍维持正向经营现金流

其它 2.0%

台盖 3.6%

奈雪的茶 94.4%

2021年上半年

收入：2,125.9百万元

其它 6.0%

台盖 2.2%

奈雪的茶 91.8%

2022年上半年

收入：2,044.9百万元
-3.8%

2021年上半年

经调整亏损：249.0

百万元

经调整盈利：48.2百

万元 2022年上半年

净利率：2.3%

净利率：-12.2%

奈雪门店经营利润

195.6百万元

2021年上半年

奈雪门店经营利润

385.2百万元

2022年上半年

门店利润率：

19.2% 门店利润率：

10.4%

门店经营利润率

下滑8.8个百分点

经营活动所得现金净

额：377.9百万元

2021年上半年

经营活动所得现金净

额：102.9百万元

2022年上半年

在恶劣的市场环境下，

维持正向经营活动现金流

同比由盈转亏
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烘焙占比略微下降，外卖占比进一步提升

2021年上半年 2022年上半年

其它 3.3%

烘焙产品 22.0%

现制茶饮 74.7%

其它 9.4%

烘焙产品 18.6%

现制茶饮 72.0%

2021年上半年 2022年上半年

外卖订单 34.3%

小程序自提 37.9%

店内收银 27.8%

烘焙比例小幅下滑3.4个百分点

其它占比提升6.1个百分点

受疫情对消费场景和消费习

惯的影响，外卖占比提升

10.3个百分点

外卖订单 44.6%

小程序自提 35.5%

店内收银 19.9%

• 面对外界压力，公司聚

焦弹性更好的主营业务

现制茶饮；

• 环境恢复后，公司将持

续推出更多无需现场烘

焙的优质烘焙产品。

• 稳定的外卖比例有利于

本集团健康发展；

• 我们预期疫情缓解后，

消费者将回到店内消费，

外卖比例将回归正常水

平。
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强大供应链管理支撑原材料成本优势，外卖费用小幅提升

（百万元）

2021年上半年
占比

原材料成本/
占总收入

31.5% 33.7%648.4 31.7%

2022年上半年

员工成本/
占总收入

31.5% 34.8%711.8 34.8%

使用权资产折旧/
占总收入

9.5% 10.1%221.4 10.8%

其它租金及相关开支/
占总收入 4.4% 5.5%102.4 5.0%

其它资产折旧&摊销/
占总收入 4.5% 5.0%126.2 6.2%

配送服务费/
占总收入 5.3% 6.8%163.1 8.0%

* 以上仅涵盖大部分营业成本，还有未包含的成本如广告及推广开支、水电开支、物流及仓储、融资成本等

2021年下半年
占比
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单位经济模型不断优化，核心成本有望进一步下降

2022年6月 2021年6月 备注

原材料（%） 34.5 35.1
通过供应链优化，本集团原材料成本率维持在不高于35%，且有持续优
化空间

人力（%） 18.9 23.7
2022年上半年，通过持续优化，本集团将门店人力成本率基本降回同
期水平。目标在短到中期内将人力成本下降并稳定在20%以内

租金（%） 15.7 13.9

通过对部分现有门店的重新谈判调整，和对新开门店更严格的租金要求，
本集团未受到现有门店保底租金的过大影响，租金成本率保持相对稳定
且有下降空间。目标在短期内将租金成本控制在15%以内

外卖费用（%） 9.2 6.2
受疫情等因素影响，本集团外卖业务占比有较大提升，导致外卖费用率
增加

水电费用（%） 2.9 2.0 /

其它折旧摊销（%） 5.6 4.1 /

自动制茶机、自动排班系统等自动化、数字化改造已在人力效率的提升上显现效果。各项主营成本有望

在店效企稳后释放更大的盈利空间。

注：鉴于本集团业务所固有的季节性影响，不同月份的单位经济模型可能存在较大差异。
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2022年上半年营收及门店利润承压，但自动化成果逐步显现

截至2022年6月30日及截至该日止六个月

门店数目(1)

（#）

平均单店日销售额

（人民币千元）

门店经营利润率(2)

（%）

第一类茶饮店(3) 733 13.2 11.5

第二类茶饮店 128 9.6 10.5

（1）仅包括截至2022年6月30日开业时间不少于60天，且於2022年6月30日尚未停止营业之门店。
（2）本表格所列示之门店经营利润率已排除一次性开办费用所带来的影响。

随着公司成本管控逐步深化，以及自动化等手段的落实，6月集团管理报表层面实现集团盈利

2022年1月 2022年2月 2022年3月 2022年4月 2022年5月 2022年6月 2022年7月

集团净利率



三、未来展望
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持续加强数字化的推广和落地，更好实现降本增效

人员
储备

工程
管理

➢ 进度监控

➢ 风险预警

➢ 证照管理

➢ 营业额预测

门店
开业

➢ 人员招聘

➢ 培训代训
➢ 资料汇总

➢ 智能选址

➢ 盈利测算

➢ 自动排班

➢ 自动订货

➢ 生产计划

➢ 自动制茶机

门店
运营

新店
开发

装修
设计

◆ 数字化贯穿整个开店环节，尤其在“门店运营”端更具可实施性；

◆ 目前，全国一半以上的门店已使用自动制茶机，华南地区已基本铺

设完成，维持9月底全国完成铺开的目标；

◆ 更多自动化设备在推进中，包括奶盖机、茶汤均质器等。

自动制茶机
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1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月

2021年 2022年

客单下滑，订单量增长明显，期待未来消费信心的更强劲恢复带来更好的利润改善

面对疫情下的消费环境，

2022年上半年，公司推出9-

19元价位的低价格带产品以

覆盖更广消费群体

5月中下旬开始，疫情逐步企

稳，平均单店订单量逐月明显

提升甚至同比小幅增长，体现

消费客流和信心的逐渐恢复

保持对未来消费恢复的信心，

加上数字化管理、供应链优

势、产品推新能力等优势带

动店效和利润的增长

全国平均客单价 全国平均单店有效订单数
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零售业务继续稳步增长

渠道
铺设

爆品
打造

财务
表现

⚫ 立足华南，已建设了辐射华东、华中、华北多省数十个城

市的销售网络，并逐步向西南、东北和西北开拓；

⚫ 截至目前，共开拓线下销售网点逾8万个。

⚫ 奈雪果茶、奈雪纯茶和气泡水在各大头部便利店、商超渠

道热卖；

⚫ 推出“青提乌龙”、“茉莉初雪” 等获奖爆款。

⚫ 收入贡献已逐步提升，预计最早将于2022年年度业绩公告

时单独披露。
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一站式生活体验 – 奈雪生活，8/31海岸城盛大开业

奈雪生活
Nayuki Lifestyle

奈雪生活源于奈雪

奈雪生活聚焦多元立体的生活体验

支持小而美的独立品牌成长

我们不定义生活，我们一起探索生活！

开业限时折扣 / 深圳海岸城二层广场

4.9折3天

8月31日

I

9月2日
5.9折4天

9月3日

I

9月6日
6.9折5天

9月7日

I

9月11日

更多品牌…




